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Enunciado 

Hotel del Norte situado en la costa noreste de la isla tiene una demanda con un fuerte 
componente estacional asociado a la climatología.  

La capacidad máxima de 
producción del hotel lo 
configuran 400 camas 
distribuidas en 10 plantas 
contando cada planta con 20 
habitaciones. Lo normal, según 
las dimensiones de las 
habitaciones son dos camas, en 
algunas habitaciones se pude 
acoplar una tercera 
excepcionalmente.  

Por otro lado, el nivel de 
actividad previsto, según 
contratos suscritos y 
comprometidos, para la próxima 
temporada de primavera es la 
que se detalla en el cuadro 
adjunto.  

 

En base a a la actividad prevista los ingresos y costes estimados son los siguientes: 
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Se Pide 

1. Estimar el resultado analítico previsto para la temporada de invierno según las 
previsiones expuestas. 

2. Pedidos Especiales: T.Operador Crisis Norte de África. Ante la crisis de la zona del 
Magreb varios T.O se han puesto en contacto con nuestro hotel, realizando la 
siguiente demanda para el citado periodo. En este caso no hay comisiones de 
intermediarios 

 
¿Debe aceptar la oferta o este “nuevo pedido”, justifique la respuesta aplicando el 
criterio de rentabilidad y de capacidad disponible 
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Solución 

Apartado 1 

Como se puede observar se tiene previsto cerrar dos plantas que no son necesarias abrir con el 
fin de ajustar los costes fijos al nivel de ocupación previsto en la medida de los posible, 
evidentemente. 

 

Apartado 2 
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